U'Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG Péc lap - Ty do - Hanh phiie
S6:F0 /TB-UBND Bdc Giang, ngay AO thdng 7 ndm 2020
THONG BAO

Két luiin cda Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi tdng két Chwong trinh
tong thé CCHC nha nwéc tinh Bac Giang giai doan 2011-2020

Ngay 01/7/2020, tai Trung tdm Hoi nghi thanh phd, Chu tich UBND tinh
chti tri Hoi nghi Téng két Chuong trinh tdng thé CCHC nha nude tinh giai doan
2011-2020; phuong hudng, nhiém vu trong tam giai doan 2021-2030. Dy Hoi nghi
o6 céc ddng chi 1anh dao HDND, UBND, Uy ban MTTQ tinh, Ban T6 chirc Tinh
uy; Giam dbc cac s&, Thu trudng cic co quan thude UBND tinh; dai dién Janh dao
cée co quan Trung wong déng trén dia ban; Chu tich UBND céc huyén, thanh phd;
dai dién 1&nh dao Hiép hoi doanh nghigp tinh; dai dién cac phong, ban, don vi truc
thudc céc co quan lién quan va cac tap thé, c4 nhéan c6 thanh tich xuét sic trong
cong tac CCHC duge khen thudng. Sau khi xem phong su Téng két Chuong trinh
téng thé CCHC nha nudc giai doan 2011-2020; nghe K& hoach cai thién, nang cao
Chi sd cai cach hanh chinh (Par Index) nim 2020 va nhiing ndm tiép theo; ¥ kién
tham luén cla cac dai biéu du Héi nghi, Cht tich UBND tinh két ludn nhu sau:

Sau gin 10 nim thyc hién Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta
Chinh pht v& Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2011-2020; dudi su
l3nh dao, chi dao cia Tinh Gy, UBND tinh; sy nd luc, quyét tAm cha cac cép, cac
nganh, dia phuong va sy vao cudc tich cuc clia ca hé thong chinh tri, cong ddng
doanh nghiép va nhan dan trong tinh, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc
trén dia ban tinh &4 c6 nhidu chuyén bién tich cuc; céc muc tiéu, nhi¢m vu CCHC nha
nude da ra co ban da hodn thanh theo k& hoach, v6i nhiéu két qua ndi bat nhu: Cong
tic 1anh dao, chi dao thyc hién CCHC dd duge cép ty, chinh quyén cac cép quan tAm
thuc hién véi nhidu cach 1am méi, séng tao, hiu qua. Cong tac cai cach thé ché duoc
cha trong; cac quy dinh, co ché, chinh sach thudng xuyén dugce ra soat xay dung, stra
ddi, bd sung hoan thién; nhiéu chinh séch da thuc su di vao cude sdng, tao dong luc
phat trién kinh té - x& hoi. Cong te cai cach TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot
cua lién thong co ban dugc trién khai thuc hién tét; trén 90% TTHC cla ca 3 cép
(tinh, huyén, x&) duoc tiép nhén va tra két qua tai bd phan mét cira; nhiéu hd so duoc
gial quyét trude han, giai quyét trong ngay. Tb chirc bd méy hanh chinh nha nuéc
dugc quan tdm ra soat, sap xép theo huéng tinh gon, gidm dau mdi, nang cao hidu luc,
hidu qua; viéc tinh gian bién ché duoc tap trung thuc hién nghiém tac. Chét luong doi
ngli can by, cdng chic, vién chic ngay cang duoc nang lén. Cong téc cai cach tai
chinh céng, hién dai héa nén hanh chinh nha nude, gén vol déy manh Gng dung cdng
nghé thong tin (CNTT) va xdy dung chinh quyén dién tir dat duge nhing két qua kha
quan,... Chi s6 hai Iong cta ngudi dén, doanh nghiép d6i v6i su phuc vu clia ¢o quan
hanh chinh nha nude (SIPAS) nim 2019 ding thir 9/63 tinh, thanh phd; Chi s6 hiéu
qua quén trj va hanh chinh cong (PAPI) nim 2019 dang thir 4/63 tinh, thanh pho.

Két qua cong tac CCHC thoi gian qua da giup nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nuéc, gitp gidm chi phi, tiét kiém thoi gian cho nguoi dén, doanh
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nghiép, tao 1&p méi trudng phdp 1y, hanh chinh thong thoang, thuan lgi, qua do
gilip cai thién moi truorng dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh, dem
den sw hai long cho ngudi dén, doanh nghiép, déng gop tich cuc vao két qua phét
trién kinh té - xd hoi cia tinh. Thay mat Tinh Gy, HDND, UBND tinh, ghi nhén,
bidu duong s nd luc, c¢b ging va nhiing két qua tich cuc cc co quan, don vi, dia
phuong dé dat dugc trong cong tac CCHC thoi gian qua.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tdc CCHC cta tinh van con han ché,
kho khin, nhu: M6t s0 van ban quy pham phép luat chua dugc ban hanh, sira d6i, bd
sung kip thoi, ndi dung chua sét voi thuc ti&n, thiéu tinh dn dinh, gy khé khin trorlg
qué trinh thuc hién. Mét s&6 TTHC & con rudm ra, phic tap; con tinh trang hd so qué
han, doanh nghiép, ngucn dén phai di lai nhiéu lan; thuc hién theo co ché mot cta &
mdt sb co quan, don vi con hinh thitc. $6 luong don vi sy nghiép cbng 18p, don vi
tryc thude & mot sb co quan, dia phuong chua thyc sy tinh gon; chirc nang, nhiém
vu con chdng chéo. Mt b phéan can bd, cong chitc, vién chic trinh do chuyen mdn,
¥ thuc trach nhiém con han ché, chip hanh k¥ luat, ky cuong hanh chinh con chua
nghiém; con tinh trang can b, cdng chirc, vién chic gy kho khan, phién ha, ¢ bidu
hién sach nhiéu, tiéu cuc trong thuc thi cong vu; viéc kiém tra, gidm sét, xir Iy céc vi
pham con chua quyet ligt, kip thoi. Thyc hién co ché ty chil tai cac don vi don vi sy
nghxep cdng Iap ¢6 ngubdn thu thip con khé khan. Ty 18 hd so gidi quyet truc tuyen
mic d6 3, mac do 4 dat thap Ha tang CNTT con thxeu va chua ddng bd, ngudn
nhén lyc CNTT con han ché (Chi s6 san sang cho phét trién va tng dung céng nghé
théng tin - truyén thong (ICT mdex) nam 2019 cia tinh ding thir 28/63 tinh, thanh
pho giam 3 bic so voi ndm 2018, giam 7 béc so voi nam 201 7). Céc chi sd danh gia
cap tinh lién quan dén cong tac CCHC chua 6 én dinh, ¢6 xu huéng giam thl hang,
nhat 14 Chi s6 CCHC (Par Index), Chi sd nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), lam
mét wu thé canh tranh so véi céc tinh, thanh phd khéc, ..

Cung voi cé nudc, Béc Giang dang budc vao giai doan phat trwn moi véi
nhidu co hdi va thach thic dan xen. Ee t1ep tuc ¢6 bude phat tnen nhanh, n dinh va
bén viing, trong thoi gian tdi, cdc cép, cac nganh, dia phuong cén x4c dinh rd: céng
tac CCHC phai I nhi¢m vu trong t&m, thuong xuyén, can duge tép trung thuc hién;
dAy manh CCHC dé tao wu thé canh tranh, thic day thu hat dau tu, phat trién kinh té
va tao sy dong thudn trong x4 hdi; phai l4y su hai long clia ngudi dén, doanh nghiép
lam thuée do, muc tiéu va dong luc thuc hién CCHC. Yéu cdu cac co quan, don vi,
dia phuong tiép tuc phat huy nhiing ket qué dat duge, tép trung khic phuc nhiing
han ché, kho khin, trong d6 thuc hién t6t mét s6 ndi dung, nhiém vu sau:

1. V& muc tiéu: Quyét tdm tao dyng mdi trudong déu tu, kinh doanh binh
dang, thong tho4ng, thuén lgi, minh bach, dem dén nhiing tién ich, sy phyc vy t6t
nhét va sy hai long cho doanh nghiép, ngudi dan; hudng dén x4y dung va hoan
thién nén hanh chinh nha nudc “Phuc vy nhan ddn, chuyen nghiép, hién dai, hiéu
lwc, hiéu qua” va phat trién chinh quyen dién ta, chinh quyen s, kinh é sb. Trudc
mét phai tap trung khac phuc nhitng ton tai, han ché, cai thién manh mé thir hang
céc chi b danh gia cAp tinh, ddc biét la chi 56 ning lyc canh tranh cp tinh (PCI)
va chi s6 CCHC (Par Index); phan dhu cac chi sb danh gia cép tinh nim trong
nhom 15 tinh, thanh dan dau ca nude dé dam béo loi thé canh tranh va thiic day thu
hut dau tu, phat trién kinh té - x4 hoi.
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2. Mt s6 nhig¢m vy, gidi phap trong tim thoi gian téi:

2.1, Péi véi cde co quan hanh chinh nha nuéc:

- Nhén thirc rd vai tro, tém quan trong clia cdng tdc CCHC trong viéc thyre hién
céc muc tiéu, nhiém vu phat trién KTXH; xéc dinh r3 CCHC ]a nhiém vu trong tam,
phai quan tam, thuc hién mot cach thuong xuyen quyét liét, dong b6, thuc cht,
khong ngimg cai thién dé ngay cang t6t hon. Vi vdy, ngudi dimg 6au cac co quan,
don vi, dia phuong phai tryc tiép chi dao va chiu trach nhiém tryc tiép v& két qua thyce
hién cong tac CCHC, cling nhu viée can bd, cbng chic, vién chic thudc thm quyén
quan ly vi pham g4y phién ha, nhiing nhidu, tiéu cuc véi doanh nghiép, ngudi dan.

- Trién khai thuc hién nghiém tuc, diy du, kip thoi su chi dao cua Trung
wong va cla tinh cdc ndi dung lién quan dén cbng thc CCHC; tiép tuc tap khai thue
hién déng bd 6 nhém nhiém vu chinh theo Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nude giai doan 2011-2020, dam bao phu hop v6i tinh hmh va diéu kién
thue té ciia nganh, dia phuong minh.

- Trén co s¢ 10 nhiém vu trong tAm giai doan 2021-2030 tai Bao céo tong
két thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc tinh giai doan 2011- 2020 va
6 gial phap khic phuc nhitng ton tai, han ché céi thién, néng cao Chi s6 CCHC
(Par Index) nam 2020 va nhiing nam tiép tai K& hoach s6 2796/KH-UBND ngay
29/6/2020 ctia UBND tinh, céc s0, nganh, dia phuo*ng chu déng xay dung ké hoach
thye hién cong tac CCHC giai doan t6i phtt hgp véi chic ning, nhiém vy duge
giao va tinh hinh thyc té. Trong d6 dic biét quan tdm céc bién phép néng cao nhén
thirc, y thirc, tinh than trach nhiém ciia doi ngli can bd, cdng chirc, vién chic trong
thyre thi cong vu va phat huy tot vai trd, trach nhiém ngudi dimg dau.

- Quan tdm bd trf ngudn lyc thyc hién céc nhiém vu CCHC; uu tién, bd tri
nhiing cén bd, céng chiic ¢ ning luc, nhiét tinh, trach nhi¢m lam viée tai bo phan
mot clra, ddng thoi ¢o ché d6 wu tién (quan tAm cong téc quy hoach, bdi dudng, dé
bat, bd phiém) dbi v6i nhitng ngudi hoan thanh t8t nhiém vu dé tao ddng luc khuyen
khich, dong vién can bo, cong chiic yén tam lam viéc, phén dAu,.. ; 8p trung phat trwn
ha ting va nguon nhan lyc CNTT. iy manh céng tac dao tao, boz dudng, tap huan
nang cao trinh d6 chuyén mon nghiep vy, y thiic, trach nhiém, k¥ ning giai quyét
cong viée cho d6i ngii can b, cong chire, vién chire; ddng thoi, ting cudng theo ddi,
kiém tra, gidm sat va xi 1y kién quyét dbi véi nhitng trudng hop cén bg, coéng chir,
vién chirc vi pham dao dirc cong vu, ky ludt, ky cuong hanh chinh, nhét I3 cac hanh vi
gay kho khén, phwn ha, sach nhiéu, tiéu cuc ddi v&i doanh nghiép va ngudi dan.

- Gisdm dbc cac So, Thi trudng céc co quan thudéc UBND tinh, Chu tich
UBND céc huyén, thanh pho ua chon, dang ky it nhat mét sing 1(181‘1 giai phap
méi trong cdng tdc CCHC glii S& Noi vu trude ngay 30/7/2020 dé tbng hop, bao
cdo Chu tich UBND tinh. Trén co s d6 tdp trung chi dao trién khai thuc hién t6t
sang kién dang ky, bdo céo Chu tich UBND tinh (qua SO& Noi vu) két qua thyuc hién
budce dau trwée ngay 15/11/2020. Noi dung sang kién lua chon tap trung vao viéc
gial quyet khic phuc nhiing vAn dé tdn tai 16n cta nganh, dia phucmg hodc giai
phép dé tao budc dot pha trong cong tac CCHC cta co quan, don vi; két qua thuc
hién séng kién ding ky 1a tiéu chi danh gia, xép loai ngum ding dau nam 2020.

- Giao S& Noi vu chu tri, ph01 hop véi S& Tu phap t6 chirc céc lorp b01 dudng,
tap huén cho cén bd chii chét cap xd, cong chuc Bo phan mdt ctra cac cap vé k¥ néng
didu hanh cudc hop, k§ ning mém trong tiép xic, giao tiép voi ngudi dan, doanh
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nghiép; S& Tai nguyén va Méi truong chit tri td chitc tép huén chuyén mén cho d6i
ngili ¢dng chire dia chinh cap x4; thoi gian hoan thanh truée ngay 30/9/2020.

- Giao Kho bac nha nuée tinh chu tri, phdi hop véi céc Ngan hang thuong mai
bé tri can bd thu khoan ngan sach tai bd phan mdt cira cac huyén, thanh pho, hoan
thanh truée ngay 30/8/2020. UBND céc huyén, thanh phd c6 trach nhiém sap xep, bb
trf diém thu ngén séch tai bd phan mdt cta tao thuén loi cho ngudi dén, doanh nghiép.

2.2. Déi véi cdn b, céng chire, vién chitc:

- Mdi cén bd, cong chire, vién chuc phal d6i méi tu duy, nhén thirc va hanh
dong trong terc thi céng vu; chuyen tlr tu duy “cho phép”, “cdp phép” sang tu
duy “phuc vu”’; ho tro, tao moi didu kién thuén loi cho doanh nghiép, ngudi dan;
khong nging hoc tip, rén luyén nng cao ban linh chinh tri, trinh d§ chuyen mon
nghiép vu; chip hanh va thuc hién nghiém ky ludt, ky cuong hanh chinh; xdy dung
vin héa cong s “4 xin, 4 lubn, 5 khéng” theo ding tinh than Hbi nghz “Phén tich
cac chi so thanh phan PCI nam 2019; Giai phip néng cao céc chi so thanh phén
PCI nam 2020 tinh Béc Giang” ngay 13/6/2020.

- T4 céng tac thanh ép theo Quyét dinh s6 1118/QD- -UBND ngay 03/6/2020
ctia Chi tich UBND tinh khin truong hoan thanh xay dung phan mém Gng dung tiép
nhén thong tin phén énh, chuan bi tot didu kién dé di vao hoat dong tlr ngay
15/7/2020; phét huy tbt vai tro, tlep nhén, tham muu xir 1y kip thoi, ddy da thong tin,
phan 4nh cia doanh nghiép, nha dau tu vé céc hanh vi gay phién ha, sach nhidu cla
can bd, cong chirc trong thue thi cong vu; kién quyet tham muu x@ Iy nghiém céc td
chtre, ¢4 nhén va nguoi ding dAu céc co quan, don vi dé xay ra vi pham

2.3. D& nghi céc co quan cta Dang, Uy ban Mit trdn Té quédc tinh, céc td
chirc doan thé, céc co quan truyén thong tich cuc phéi hop véi co quan hanh chinh
nha nudc cée chp trong viée thuc hién cac nhiém vy CCHC; ting cudng gidm sét,
phéan bién, kip thoi phan 4nh, théng tin (c& mét tich cyc va han ché) vé tinh hinh
thue hién cong tac CCHC trén dia ban tinh.

2.4. D& nghi cong dong doanh nghiép, céc nha dau tu va nhén dén trong tinh
cing chung tay v6i co quan hanh chinh nha nude thyc hién tbt cdng tac CCHC,
xy dung méi truong dau tu kinh doanh thong thoang, thuén loi, minh bach, dua
Bic Giang trés thanh diém dén hép dén, tin cdy cla cac doanh nghiép, nha dau tu.

Thira 1énh Cht tich UBND tinh, Van phong UBND tinh thong bao dé cac co
quan, don vi, dia phuong lién quan biét, nghiém tic trién khai thyc hién./.

Noi nhin: | TL. CHU TICH
- TTTU, TT HDND tinh {b/c); KT. CHANH VAN PHONG
- Luu: VT, NC. PHO , HANH VAN PHONG

Bin dién tir:
~ CT, cdc PCT UBND tinh;
- Uy ban MTTQ, céc t& chitc CT-XH tinh;
- VP Tinh ty, cac Ban cta Pang;
- VP HBEND tinh, cic Ban ctiia HDND tinh;
- Céc 89, co quan, don vi thubc UBND tinh;
- Che co quan Trung wong dong trén dia ban,
- Huyén tiy, Thanh iy, UBND huyén, thanh phd;
- Cac co quan thong tin, truyén théng; T ,
- VP UBND tinh: LOVP, TTTT, CV nghién ciiu. Biii Huy Khanh
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